PLANO DE IMPLANTAGCAO E CRESCIMENTO

Uma marca conectada.
Uma operacao que escala.

TFP BRASIL + OCTACORE

Site, CRM, atendimento, conteudo, canais, estoque e parceiros em
uma operacao comercial integrada.

30+ |

semanas de implantacao videos por més visao central da operacao

Este plano organiza a evolugao comercial e digital da TFP Brasil, conectando a
experiéncia do cliente a gestao de vendas, relacionamento, estoque e expansao de
canais.

y & 7 <

BRASIL

TFP BRASIL x OCTACORE

Andamento do plano
0% 0 de 167 entregas do plano
0 de 147 itens complementares
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= SUA EMPRESA HOJE

Dados da TFP Brasil

Reunimos as informacodes publicas da TFP para agilizar o inicio do projeto. Confira cada item,

corrija o que for necessario e marque como confirmado. Campos em branco podem ser
preenchidos pela sua equipe.

tfpbrasil.com.br 2

o Dados cadastrais

Razao social

TFP Industria e Comércio de Saneantes Ltda

v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija

CNPJ

10.665.221/0001-32 (matriz) - situacao: ativa

v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija

Inscricao estadual

671.240.116.110
v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija

Inicio das atividades

18/02/2009

v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija

Porte e natureza juridica

Empresa de Pequeno Porte - Sociedade Empresaria Limitada

v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija
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https://tfpbrasil.com.br/

Atividade principal (CNAE) Confirmado

20.62-2-00 — Fabricacao de produtos de limpeza e polimento. Secundarias: 20.52-5-00,
46.49-4-09 e 47.89-0-05. 7

v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija

Endereco da fabrica Confirmado

Rua das Emas, 221, Anexo 211 — Jardim Sao Geronimo (Nova Veneza), Sumaré/SP — CEP
13179-143 Y

v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija

a Contato

Telefones Confirmado

(19) 3832-1685 (WhatsApp para compras) - (19) 99909-5627 (WhatsApp para fornecedores) -
(19) 98409-5500 (distribuidores) /

v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija

E-mails Confirmado

contato@tfpbrasil.com.br (site) - contatotfp@gmail.com (cadastro do CNPJ)

4
v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija
Horario de atendimento Confirmado
Segunda a sexta, 8h00 as 17h30
v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija
Loja e portfolio
Produtos na loja on-line Confirmado
70 produtos publicados (58 disponiveis e 12 esgotados), de R$ 9,90 a R$ 430,00
4

v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija
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Categorias Confirmado

Limpeza, Exterior, Interior, Ceras, Polimento, Vitrificadores, Pneus, Vidros, Farois, Acessorios,

Residencial e Essenciais /4

v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija

Plataforma e meios de pagamento Confirmado

WordPress + WooCommerce - Mercado Pago - Melhor Envio - parcelamento em até 12x

v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija

Linhas de negocio Confirmado

Fabricacao propria em alta escala, terceirizacao de producéo e programa de distribuidores

v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija

Presenca on-line Confirmado

Site tfpbrasil.com.br registrado no Internet Archive desde 29/01/2013

v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija

° Canais digitais

Instagram Confirmado

@tfpbrasil.oficial — cerca de 5,4 mil seguidores e 827 publicagdes. Também citado:
@tfnbrasil nrodutos

v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija

YouTube Confirmado

youtube.com/@tfpbrasil — canal TFP BRASIL

v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija

Linkedin Confirmado

linkedin.com/company/tfpbrasil — “TFP BRASIL Industria Quimica”, cerca de 158 seguidores

v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija
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Facebook Confirmado

/4
TikTok Confirmado
Pinterest Confirmado
br.pinterest.com/tfpbrasil — perfil com 3 pins
Y,
v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija
Perfil da Empresa no Google Confirmado
Y,
a Vendas e reputacao
Curso on-line Confirmado
Hotmart: “Curso estética automotiva — para iniciantes — TFP Brasil”, publicado em 20/07/2023;
4 madulos (limnheza externa e interna: ceras e nrotecao de nlasticos: ceras em nasta e
v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija
Representantes e parceiros Confirmado
Renov Car (Arcos/MG): representacao oficial e treinamentos em Minas Gerais
Y,
v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija
Reclame Aqui Confirmado
Pagina da empresa ativa desde 2018, sem reclamacodes registradas (sem indice de reputacao)
/4
v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija
Mercado Livre Confirmado
/4
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Confirmado

Shopee
Nao localizado em fontes publicas: informe, se houver
/4
Amazon / outros marketplaces Confirmado
Nao localizado em fontes publicas: informe, se houver
Confirmado

Mencoes na midia

Wax Black TFP citada no comparativo “Melhor cera automotiva: qual comprar em 2026"

v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija
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= ETAPAS DO PROJETO

Seu plano, doinicio a operacao

As 22 etapas do plano de implantagao, na mesma ordem do documento, seguidas das

frentes de gestao completa. Clique em uma etapa para ver os detalhes.

O 0 00 0 ©O

ABERTURA

Uma marca conectada. Uma
operagao que escala.

Pagina 01 do plano - 0/3 itens

BASE DE MARCA E PORTFOLIO
A TFP Brasil hoje

Pagina 03 do plano - 0/7 itens

DESCOBERTA, COMPRAE
RELACIONAMENTO

Novo site TFP Brasil

Pagina 05 do plano - 0/13 itens

O CLIENTE NUNCA FICA SEM RETORNO
Central de atendimento

Pagina 07 do plano - 0/8 itens

PRESENCA CONTINUA COM
RELEVANCIA

Comunicagao, e-mail e
relacionamento

Pagina 09 do plano - 0/8 itens

DISPONIBILIDADE PARA CRESCER
Estoque e reposicaointeligente

Pagina 11 do plano - 0/6 itens
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VISAO INTEGRADA
O futuro da operacao TFP

Pagina 02 do plano - 0/6 itens

DA PRATELEIRA A DEMONSTRAQAO
Linhas prioritarias de conteudo

Pagina 04 do plano - 0/10 itens

CONHECER O CLIENTE E ACELERAR A
VENDA

CRM para estética automotiva

Pagina 06 do plano - 0/10 itens

AGILIDADE COM CONHECIMENTO
VALIDADO

Atendente virtualcomIA

Pagina 08 do plano - 0/7 itens

DECISOES BASEADAS EM SINAIS REAIS
Dados e inteligéncia de operagao

Pagina 10 do plano - 0/11itens

30 VIDEOS MENSAIS
Conteudo que gera confianga

Pagina 12 do plano - 0/7 itens
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Co1

Co5

UMA REDE COM REGRAS CLARAS
Canais, parceiros e afiliados

Pagina 13 do plano - 0/7 itens

LOTE-PILOTO PARA OS ESTADOS
UNIDOS

Expansao internacional

Pagina 15 do plano - 0/7 itens

VISIBILIDADE PARA CRESCER COM
MARGEM

Métricas que importam

Pagina 17 do plano - 0/9 itens

ESTRUTURA COMERCIAL
Investimento da parceria

Pagina 19 do plano - 0/6 itens

CONFIRMAGCAO E PROXIMOS PASSOS
Inicio daimplantagao

Pagina 21 do plano - 0/12 itens

GESTAO COMPLETA
Busca de dados e funil comercial

0/9 itens

GESTAO COMPLETA
Pedidos, notas fiscais e estoque

0/7 itens

GESTAO COMPLETA
Visibilidade organica e conteudo

0/9 itens
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Cco2

Co4

C0é

CRESCIMENTO EM REDE

Programa para estéticas
automotivas

Pagina 14 do plano - 0/6 itens

OITO SEMANAS DE EXECUQi\O
Roadmap de implantagao

Pagina 16 do plano - 0/10 itens

REGISTRO DE IMPLANTAQAO
Dados para fechamento do plano

Pagina 18 do plano - 0/7 itens

PREENCHIMENTO DE CUSTOS DE
OPERACAO

Planejamento financeiro

Pagina 20 do plano - 0/10 itens

TRANSPARENCIA E BASE DE PESQUISA
Referéncias publicas

Pagina 22 do plano - 0/0 itens

GESTAO COMPLETA

Ligagoes e mensagens integradas
aoCRM

0/12 itens

GESTAO COMPLETA
Vendas e confianga nos canais

0/8 itens

GESTAO COMPLETA
Curso e treinamentos

0/7 itens
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GESTAO COMPLETA

Demanda cominvestimento
acompanhado

0/15 itens

VISAO GERAL
Ferramentas da sua operagéo

VISAO GERAL

Midia e créditos promocionais

VISAO GERAL
Investimento e custos
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GESTAO COMPLETA
Onde buscar novos clientes

0/8 itens

VISAO GERAL
Crescimento e mercado

VISAO GERAL
Cronograma

VISAO GERAL
Informagoes para iniciarmos
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= PLANO DETALHADO

Todas as entregas, etapa por etapa

Acompanhe cada entrega do plano de implantacao. Marque o que ja foi validado e complete
as informacdes solicitadas: tudo é salvo automaticamente. Os m ampliam o

plano para a gestdo completa da operacao.

Preparagao paraoinicio

0/3 concluidos

Antes da Semana 1

Sl LYY [tens complementares desta etapa

Reuniao de inicio do projeto (kickoff), preferencialmente na fabrica em Sumaré

Alinhamento de objetivos, apresentacao das equipes e captacao de imagens da fabrica e dos

produtos.

Assinatura do contrato e dos anexos antes da Semana 1

Escopo, niveis de servico, protecao de dados e titularidade das contas.

Canal oficial do projeto

Grupo dedicado e quadro de tarefas compartilhado para acompanhar entregas e aprovagoes.

O futuro da operacao TFP

SITE CRM
Descoberta e Cliente e

compra oportunidade

CANAIS
Marketplace e B2B

Uma experiéncia continua para o cliente

O site e os canais atraem e convertem novos compradores.

ATENDIMENTO
IA e vendedores

0/6 concluidos

Pagina 02 do plano - 6 itens

ESTOQUE
Alerta e reposicao

O CRM centraliza clientes, empresas, veiculos, oportunidades, pedidos e historico.

TFP Brasil x Octacore - Plano de Implantagao e Crescimento - Outubro 2026
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A central de atendimento distribui conversas e mantém o cliente acompanhado.
O atendente virtual acolhe, qualifica e encaminha cada demanda com contexto.
Estoque e vendas alimentam alertas de reposicao e decisdes por SKU.

Conteudo, parceiros e campanhas criam novas fontes de demanda com rastreabilidade.

Sl LYY [tens complementares desta etapa

Mapa visual do ecossistema
Diagrama das ferramentas e integracdes para aprovacao da TFP.

0/7 concluidos

A TFP BraSiI hOje Pagina 03 do plano - 7 itens

ATIVO IDENTIFICADO REGISTRO

Marca TFP Brasil - fabricante de produtos para estética
automotiva.

Site https://tfpbrasil.com.br/

Loja propria https://tfpbrasil.com.br/loja/

Atendimento comercial (19) 3832-1685 | contato@tfpbrasil.com.br

Atendimento a fornecedores (19) 99909-5627

Posicionamento publico Mais de 50 produtos, entrega nacional e preco de
fabrica.
Atuacao declarada Produtos para carros, motos e aeronaves; presenga

na Ameérica do Sul.

A linha publica inclui solucées para limpeza, protecao, acabamento, interior, exterior, polimento e
perfumacao. O plano transforma esse catalogo em jornadas simples para consumidor, profissional
e revendedor.

Fontes publicas: [web:21][web:64]. Informacbes cadastrais, estoque, precos internos e estratégia
comercial serao consolidadas no diagndstico de implantacao.
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{ m Itens complementares desta etapa

Manual de marca e logotipo em vetor (Al, SVG ou PDF)

Cores oficiais, tipografia e versées do logotipo para site, videos e anuncios.

Perfil da Empresa no Google (Google Meu Negdcio) da fabrica

Endereco, horario, fotos, produtos e avaliacoes.

Fichas técnicas e FISPQ/FDS de todos os produtos
Base para paginas de produto, atendente virtual, marketplaces e exportacao.

Diferenciais da marca como argumentos de venda

Pioneirismo em cera cristalizadora Black e vitrificador de base sélida, fabricacao propria e
terceirizacao, validados pela TFP.

0/10 concluidos

Linhas prioritarias de conteudo Pagina 04 do planc - 10 itens
APC, Ativado e Jatao Rotina de limpeza e uso técnico orientado.
Black Box e Aqua Verniz Acabamento externo e apresentacao profissional.
Aqua X, Wax Color e 9HX Protecao e acabamento conforme a aplicacao
aprovada.

Carro Novo e Couro Protectant  Interior, cuidado e experiéncia do cliente.

Polidores e vitrificadores Conteudo técnico voltado ao aplicador e B2B.

Padrao de comunicagao

Videos de aplicacao e demonstracao com validacao técnica.

Orientacoes claras sobre finalidade, preparo, cuidados e limitacdes.

Conteudo especifico para cliente final, profissional e revendedor.

Paginas e anuncios que conectam beneficio, produto e préximo passo.

Catalogo organizado por necessidade, aplicacao e etapa de cuidado.
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Produtos e precos publicos observados

9HX 50 ml Carro Novo 300 ml Couro Protectant Wax Color Red 140
R$ 430,00 R$ 49,90 500g g
R$ 54,90 R$ 54,90

Produtos e precos publicos observados incluem 9HX 50 ml por R$ 430,00, Carro Novo 300 ml por R$
49,90, Couro Protectant 500 g por R$ 54,90 e Wax Color Red 140 g por R$ 54,90. Confirmacao de
estoque, preco e aplicacao sera feita durante a implantacao. [web:70][web:72][web:90]

‘ m Itens complementares desta etapa

Sessao de fotos de produto em fundo branco e ambientadas

Padrao exigido pelos marketplaces e usado no novo site.

Antes e depois com autorizacdo de uso de imagem

Prova visual do resultado dos produtos.

Tabela de rendimento e diluicdo por produto

Ajuda o profissional a calcular o custo por aplicagao.

0/13 concluidos

NOVO Site TFP BraSiI Pagina 05 do plano - 13 itens

Experiéncia responsiva com navegacao por categoria, aplicacao e necessidade.

Catalogo estruturado com até 30 produtos-base e até 6 kits comerciais.

Paginas de produto com imagens, orientagcdes técnicas, perguntas e atendimento.

Jornadas para consumidor, profissional, revendedor, parceiro e fornecedor.

Checkout, pagamento, frete, compra-teste e confirmacao de pedidos.

Formularios integrados ao CRM para contatos e oportunidades.

Paginas de conteudo e campanhas para ampliar descoberta organica e paga.

Atendimento virtual e humano acessivel nos momentos de decisao.
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ETAPA RESULTADO

Arquitetura Navegacéao, categorias e jornadas aprovadas.

Conteudo Textos, imagens e informacgdes técnicas organizadas.

Comércio Pagamento, frete e comunicacao de pedido
validados.

Lancamento Dominio, responsividade, mensuracao e compra-teste
concluidos.

m Itens complementares desta etapa

Redesign completo do site com SEO desde a estrutura
Nova arquitetura, velocidade, titulos, descricdes e dados estruturados.

Preservacao das URLs atuais (redirecionamentos 301)
Mantém o posicionamento ja conquistado no Google.

Pagina “Seja distribuidor” com formulario integrado ao CRM
Localizador “Onde comprar” com a rede de revendedores

Area B2B com condi¢ées por perfil (login)

Profissional e revendedor acessam sua condicao comercial.

Recuperacao de carrinho abandonado com consentimento
Avaliacoes de clientes nas paginas de produto

Politicas de privacidade, cookies, trocas e frete

0/10 concluidos

CRM para estética automotiva Pagina 06 do plano - 10 itens

MODULO VISAO DE NEGOCIO

Cliente Contato, origem, interesse, historico e preferéncias.

Empresa / B2B Revendedor, estética, frota, regido e oportunidade.
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Veiculo
Servico
Produtos
Estoque
Parceiros

Pds-venda

Beneficio para arede

Modelo, ano, cor, aplicacao e histérico autorizado.

Orcamento, lavagem, polimento, vitrificacao e status.

Interesse, compra, recomendacao e recompra.

Disponivel, reservado, minimo, previsao e alerta.

Criadores, afiliados, vendedores e indicacao.

Orientacao, satisfacao, ocorréncia e retorno.

A solucao podera atender a TFP, estéticas automotivas, revendedores e parceiros autorizados
com perfis de acesso definidos. Cada relacionamento sera registrado de forma organizada,
preservando responsabilidades e regras de acesso aos dados.

{ m Itens complementares desta etapa

Importacao da base atual de clientes e revendedores

Planilhas, contatos e historico de pedidos, com limpeza e deduplicacao.

Prospeccao e enriquecimento de dados integrados ao CRM

Novos leads por regiao e perfil, com pontuacao e funil de vendas.

Lembretes de recompra por ciclo de uso do produto

Campos de consentimento (LGPD) no cadastro

0/8 concluidos

Central de atendimento Pagina 07 do plano - 8 itens

CAMADA COMO FUNCIONA

Conversas dos canais conectados em uma visao

Caixa de entrada central

Vendedores individuais

TFP Brasil x Octacore - Plano de Implantagao e Crescimento - Outubro 2026

operacional.

Cada profissional atende com usuario proprio e
histérico compartilhado.
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Filas e SLA Distribuicao por tema, perfil, urgéncia e horario.

Supervisao Mensagens sem resposta, tarefas e qualidade
acompanhadas.

CRM Contato, conversa, oportunidade, veiculo e pedido
conectados.

Continuidade Outro membro assume com todo o contexto do
cliente.

Dois celulares operacionais e cinco linhas comerciais serao configurados com funcao, responsavel
e contingéncia definidos. A arquitetura pode combinar aplicativos oficiais, conexao por APl e
central de atendimento compativel, de acordo com as ferramentas selecionadas.

{ m Itens complementares desta etapa

WhatsApp com CRM e multiatendimento

Varios atendentes no mesmo numero, com histérico e etiquetas.
Telefonia VolP integrada (ramais, URA, gravacao e click-to-call)
SMS bidirecional para avisos e campanhas

Biblioteca de respostas rapidas aprovadas

Pesquisa de satisfacao ao final do atendimento

Mensagem automatica fora do horario com préximo passo

0/7 concluidos

Atendente virtualcom IA Pagina 08 do plano - 7 itens

EVOLUGAO

Recepcao imediata, identificacao de perfil e registro de origem no CRM.

Respostas sobre produtos e processos baseadas em materiais autorizados.
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Qualificacao de interesse em compra, revenda, orcamento ou suporte.
Transferéncia para vendedor ou técnico com resumo e historico disponivel.
Revisao humana das duvidas sem resposta e evolucao continua da base.

Protecao contra respostas sem fonte: preco, estoque, aplicagcdes e promessas exigem
referéncia validada.

A |A sera implantada como assistente de atendimento e conhecimento da empresa, com
governancga editorial e acompanhamento da equipe TFP.

' m Itens complementares desta etapa

Bateria de testes antes da ativacao
Perguntas reais aprovadas pela TFP para validar as respostas.

Base de conhecimento a partir de fichas técnicas e FISPQ
Respostas as perguntas de compradores no Mercado Livre com apoio da base

Relatério mensal das perguntas mais frequentes
Insumo para pautas de video e melhoria das paginas de produto.

0/8 concluidos

Comunicacao, e-mail e

Pagina 09 do plano - 8 itens

relacionamento
Boas-vindas Apresentacao da marca e proxima acao.
Orcamento Lembrete e apoio de vendedor quando necessario.
Pedido Confirmacao e acompanhamento conforme
integracao.
Poés-venda Orientacao, satisfacao e suporte.

Recompra Contato relevante conforme produto e jornada.
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B2B Qualificacao de revendedor e encaminhamento
comercial.

Estoque Alerta interno antes da ruptura.

E-mail, CRM e canais de mensagem trabalhardo com consentimento e preferéncias registradas. A
empresa utilizara ferramentas oficiais e fluxos aprovados para cada publico e finalidade. [web:76]
[web:79]

{ m Itens complementares desta etapa

Gestao das respostas de e-mail e da caixa de contato

Autenticacao de e-mail revisada (SPF, DKIM e DMARC)

Melhora a entrega das mensagens.

Newsletter mensal para revendedores e profissionais

Programa de fidelidade ou cashback para recompra

0/11 concluidos

Dados e inteligéncia de operagao  rgina 10dopiano - 1itens

FONTE VISAO CONSOLIDADA

Site Visitas, interesse, checkout, formularios e pedidos.

CRM Clientes, oportunidades, tarefas, conversao e motivos
de perda.

Marketplaces Pedidos, comissao, devolucao, anuncio e estoque.

ERP / hub Estoque, entradas, pedidos, notas e reposicao.

Atendimento Tempo de resposta, duvidas, transferéncia e
satisfacao.

Conteudo e midia Publicacoes, investimento, trafego e oportunidades
atribuidas.

Dashboard de vendas, estoque, atendimento, conteudo, parceiros e campanhas.

TFP Brasil x Octacore - Plano de Implantagao e Crescimento - Outubro 2026 18 /65



Até duas integracdes/extraccdes prioritarias durante a implantacao, conforme acesso e
compatibilidade.

Alertas para estoque minimo, produto parado, mensagem sem resposta e oportunidade
pendente.

Rotina de dados para orientar preco, kit, pauta, reposicao e investimento.

QLB NRENE [tens complementares desta etapa

Painel de dados unificado (site, CRM, ERP, marketplaces e midia)
Padrao de UTMs para campanhas, criadores e afiliados

Eventos de conversao revisados no Google Analytics 4 e no pixel da Meta

0/6 concluidos

Estoque e reposicao inteligente Pagina 11 do plano - 6 itens

Visao de estoque fisico, disponivel, reservado, em transito e por canal, conforme
integragdo.

Definicdo de minimo, ponto de reposicao, prazo de producao e cobertura por SKU.
Alertas internos para itens com risco de ruptura e itens com giro abaixo do esperado.

Revisao recorrente de giro, cobertura, margem e disponibilidade dos produtos
prioritarios.

Planejamento de envio para fulfillment e canais conforme venda, prazo e custo.

Reposigao Full e fulfillment

A necessidade de reposicao sera revisada a cada 15 ou 30 dias. A decisado considera vendas,
cobertura, prazo de producao, custo de estoque, capacidade de envio e recomendacao da
plataforma. O calendario de envio sera definido para cada SKU apds a analise inicial.

Mercado Envios Full recebe, armazena, separa e expede produtos ao comprador; requisitos de
preparacdo e custos aplicaveis serdo avaliados na conta operacional. [web:101][web:102]
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{ m Itens complementares desta etapa

ERP com emissao de notas e estoque integrado (padrao Bling)
Pedidos, NF-e, estoque e marketplaces em um so lugar.

Curva ABC dos produtos
Define onde concentrar estoque, midia e conteudo.

Controle de lote e validade

0/7 concluidos

Conteudo que gera confianga Pagina 12 do plano - 7 itens

30+ 12 4

videos finalizados / més pecas estaticas [ més lotes de entrega
Aplicacoes e demonstracoes 10
Duvidas e objecoes 6
Produtos e bastidores 4
Kits e ofertas 4
Profissional e B2B 4
Depoimentos autorizados 2

Cada video tera roteiro, edicao, legendas e finalizacao em formato vertical. A producao sera
organizada em quatro lotes mensais: 8, 7, 8 e 7 videos. A TFP fornece produtos, materiais e
validacao técnica; captacao presencial ou criadores remunerados serao planejados conforme

calendario e orgcamento.
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{ m Itens complementares desta etapa

Video institucional de 1 minuto

Apresentacao da fabrica, da marca e dos diferenciais.

Regravacao e producao do curso TFP com Smith

Smith, especialista técnico da TFP, grava as aulas; a Octacore cuida de roteiro, gravacao,
edicao e publicacao.

Termo de autorizacao de uso de imagem e voz

Calendario editorial compartilhado com fluxo de aprovacao

Distribuicao em Reels, TikTok e YouTube Shorts, com cortes para anuncios

0/7 concluidos

Canais, parceiros e afiliados Pagina 13 do plano - 7 itens

Loja propria Experiéncia de marca, catalogo e relacionamento

direto.
Marketplaces Catalogo, oferta, estoque, reputacao e midia por

canal.
Criadores Conteudo, descoberta e links/cupons rastreaveis.
Afiliados Comissao por pedido elegivel e atribuicao definida.
Vendedores Regra por origem, produto, meta e cliente.
Revendedores / B2B Condicdes comerciais e relacionamento estruturado.

A comissao de afiliados e vendedores sera estruturada por canal, produto e origem do pedido. O
CRM registrara identificacao, rastreamento, prazo de atribuicao, elegibilidade, devolucdes e status
de pagamento.
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{ m Itens complementares desta etapa

Gestao de perguntas e reputacdo no Mercado Livre
Politica de pre¢o minimo anunciado para revendedores
Kits exclusivos por canal

Avaliagao de novos marketplaces
Mercado Livre, Shopee, Amazon, Magalu e TikTok Shop.

Programa para estéticas

automotivas

0/6 concluidos

Pagina 14 do plano - 6 itens

A Octacore estruturara uma oferta de CRM voltada a centros de estética automotiva, com
relacionamento, agenda, clientes, veiculos, servicos, orcamentos, produtos, pds-venda e

oportunidades comerciais.

BENEFICIO MODELO

Cliente indicado A TFP ou parceiro registra a indicacao antes da
proposta.

Crédito comercial 30% da mensalidade efetivamente recebida pela
Octacore.

Elegibilidade Cliente ativo e adimplente; regras de estorno

definidas em contrato.

Transparéncia Indicacao, proposta, ativacao e crédito registrados no
CRM.
Rede Cada operacao mantém seus usuarios, dados e

permissoes definidos.

A condicao de crédito sera formalizada em instrumento especifico, incluindo duracao, base de

calculo, impostos, inadimpléncia e forma de pagamento.
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Sl AULELY [tens complementares desta etapa

Selo "Estética parceira TFP" e kit de boas-vindas
Trilha de treinamento e certificacao de aplicadores

Material de apresentacao do programa para a rede

0/7 concluidos

Expansao internacional Pagina 15 do plano - 7 itens

A expansao comecara com um lote-piloto, escolhido a partir de produto, margem, demanda,
documentacao e viabilidade logistica. O objetivo é validar o caminho completo antes de ampliar o
estoque internacional.

FASE MARCO DE AVANCO

Selecao SKUs, publico, preco e margem indicativa.

Conformidade Classificacao, documentacao, rétulo e requisitos por
SKU.

Logistica Importador, transporte, seguro, armazenagem e
custos.

Canal Conta, catalogo, preparacao e aprovacao aplicavel.

Lote-piloto Envio, rastreio, recebimento e feedback.

Escala Reposicao baseada em resultado e conformidade
documentada.

O estoque da Amazon é gerido em pools distintos entre paises, portanto Brasil e Estados Unidos
exigem planejamento de estoque préprio. [web:97] Produtos quimicos e de cuidado automotivo
exigem validagao por composicao, transporte e canal; parceiros regulatorios/logisticos
especializados serdo envolvidos antes da remessa. [web:91][web:92]
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{ m Itens complementares desta etapa

Protecdo da marca nos Estados Unidos antes do lote-piloto
Codigos GTIN/UPC e rétulos em inglés por SKU

Avaliacdo do Amazon Brand Registry e de seguro de responsabilidade do produto

0/10 concluidos

Roadmap de implantacao Pagina 16 do plano - 10 itens

SEMANAS PRINCIPAIS ENTREGAS

1-2 Diagnostico, dados, arquitetura, CRM piloto, site,
catalogo e primeiros videos.

3-4 Central de atendimento, 1A, automacdes, campanhas
e publicacao inicial.

5-6 Estoque, integragdes prioritarias, parceiros, B2B e
treinamento.

7-8 Otimizacao, documentacao, segundo ciclo editorial e
plano dos proximos 90 dias.

Rotina de gestao
Acompanhamento diario de pedidos, atendimento, estoque e pendéncias.
Reuniao semanal de decisao e priorizacao com responsaveis.
Relatério mensal de operacao, conteldo, canais, custos e oportunidades.
Revisao de reposicao de fulfillment a cada 15 ou 30 dias.

Ciclo editorial mensal com 30 videos entregues em quatro lotes.
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LR  [tens complementares desta etapa

Semana 0: contrato, kickoff e liberacao de acessos
Aceite formal ao fim de cada bloco de duas semanas

Revisao de resultados ao fim dos 90 dias seguintes

0/9 concluidos

Métricas que importam Pagina 17 do plano - 9 itens
Receita por canal Priorizar canais e produtos com demanda.
Contribuicao por SKU Proteger margem e definir oferta.
Conversao e ticket Aprimorar pagina, kit e atendimento.
Estoque e cobertura Reposicao no momento adequado.
Tempo de resposta Proteger experiéncia e oportunidade.
Recompra Construir relacionamento e previsibilidade.
Parceiros ativos Fortalecer as origens que geram valor.
Conteudo entregue Manter ritmo e aprendizado comercial.

Meta editorial acumulada no més

15
8 -

Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4
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Meta editorial acumulada no més: 8, 15, 23 e 30 videos. Demais metas serdao consolidadas a partir
do diagndstico de vendas, custo, estoque e capacidade operacional.

{ m Itens complementares desta etapa

CAC, ROAS e NPS no painel

Resumo semanal enviado a diretoria da TFP

0/7 concluidos

Dados parafechamentodo plano  ragina s do piano - 7 itens

‘ m Itens complementares desta etapa

Lista de acessos a liberar
Dominio e DNS, hospedagem, painel do site, Meta Business, Google, marketplaces, ERP e e-
mail.

Cofre de senhas compartilhado com acesso individual

Contas e ativos sempre em nome da TFP

0/6 concluidos

Investimento da parceria Pagina 19 do plano - 6 itens

A implantacao une estratégia, estrutura comercial, configuracao de tecnologia, conteudo,
operacao e gestao do novo ecossistema TFP.

COMPONENTE CONDIGAO COMERCIAL

Implantacao completa R$20.000,00
Forma de pagamento 10 parcelas mensais de R$ 2.000,00
Gestao e operacgao recorrente R$2.000,00 pormés

Midia Orcamento definido pela TFP e pago diretamente as
plataformas.
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Licencas e fornecedores

Comissoes

Incluido na parceria

CRM, central, IA, site, celular, chips, planos e servicos
de terceiros: conforme contratagao aprovada.

Afiliados, vendedores e parceiros: definidas por canal
antes da ativacao.

Planejamento e gestao da implantacao, estrutura de site/CRM/central em plataformas
compativeis, base inicial do atendente virtual, organizacao de catalogo, processos,

treinamento, relatérios, gestao recorrente e producao editorial de 30 videos mensais

conforme o modelo deste documento.

Estrutura de terceiros

Hardware, conectividade, licencas, consumo de IA, mensagens, midia, logistica, fulfillment,
captacao presencial, criadores remunerados, importacao e servicos especializados serao

contratados mediante aprovacao da TFP.

QLB  [tens complementares desta etapa

Servicos opcionais sob demanda

Fotos de estudio, marketplaces adicionais, treinamento presencial e producoes extras.

ITEM

Parcela de implantagao

Gestao recorrente

Midia

CRM / central / IA

Site / hospedagem / pagamento

Celulares / chips / planos

Captacao / criadores / amostras

TFP Brasil x Octacore - Plano de Implantagao e Crescimento - Outubro 2026

0/10 concluidos

Planejamento financeiro Pagina 20 do plano - 10 itens

RESPONSAVEL INVESTIMENTO / MES
Octacore R$2.000,00

Octacore R$2.000,00

TFP
TFP
TFP
TFP

TFP
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ITEM RESPONSAVEL INVESTIMENTO / MES

Logistica / fulfillment TFP
Total mensal durante as 10 parcelas R$ 4.000,00 + 6 a preencher
Total mensal apos a ultima parcela R$ 2.000,00 + 6 a preencher

Preencha os valores mensais de responsabilidade da TFP. Os totais somam os valores do plano e os valores
informados.

Durante as 10 parcelas, a referéncia de honorarios Octacore é R$ 4.000,00 mensais: R$ 2.000,00
da parcela de implantacdo e R$ 2.000,00 da gestdo. Apds a ultima parcela, permanece a gestao
recorrente de R$ 2.000,00, além dos custos de operagao aprovados.

QeSS Itens complementares desta etapa

Linha de custo: e-mail marketing e automacéao
Linha de custo: fotografia e amostras

Linha de custo: reserva para imprevistos

0/12 concluidos

|nI'CiO da implantagao Pagina 21 do plano - 12 itens

Definir responsaveis e calendario semanal.

Selecionar CRM, central de atendimento e plataforma do site.

Validar produtos-piloto, estoque e materiais técnicos.

Liberar acessos por permissées individuais.

Aprovar orgamento de midia, licengas, hardware e fornecedores.

Organizar a primeira pauta e iniciar o ciclo de conteudo.

Esta apresentacao orienta a implantacao. O contrato estabelecera as condicées de contratacao,
confidencialidade, dados, propriedade intelectual, prazos, pagamentos e responsabilidades
aplicaveis.

TFP Brasil x Octacore - Plano de Implantacéo e Crescimento - Outubro 2026 28 /65



Sl AUEYY [tens complementares desta etapa

Anexo de protecdo de dados (LGPD) no contrato

Ata da reuniao de confirmacao enviada aos responsaveis

Referéncias publicas

0/0 concluidos
Pagina 22 do plano - O itens

[web:21]
Site oficial TFP

https://tfpbrasil.com.br/

[web:70]

9HX Vitrificador 9H
https://tfpbrasil.com.br/produto/9hx-vitrificador-9h
-50ml/

[web:90]
Wax Color Red
https://tfpbrasil.com.br/produto/wax-color-red-cer

a-cristalizadora-140-g/

[web:79]
Plataforma WhatsApp Business
https://developers.facebook.com/docs/whatsapp/o

verview/

[web:97]

Pools de estoque Amazon
https://sellercentral.amazon.com/help/hub/referenc
e/external/G2016429807?locale=pt-BR

[web:64]
Perfil industrial TFP

https://www.linkedin.com/company/tfpbrasil

[web:72]
Linha interior

https://tfpbrasil.com.br/categoria-produto/interior/

[web:76]
Politica de mensagens WhatsApp
https://whatsappbusiness.com/policy/

[web:101]
Mercado Envios Full
https://envios.mercadolivre.com.br/mercado-envio

s-full

[web:91]
FDA - importacao de cosméticos
https://www.fda.gov/cosmetics/cosmetics-internati

onal-activities/cosmetics-importers

Informacgodes publicas consultadas em outubro de 2026. Precos, disponibilidade e regras de
plataformas podem mudar. A analise de requisitos técnicos, regulatorios, fiscais e logisticos sera
conduzida por produto, canal e pais antes da operacao correspondente.
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Gestao completa Octacore

Frentes adicionais para que a Octacore cuide da operacao de ponta a ponta: prospeccao,
telefonia e SMS, ERP, marketplaces, SEQ, academia, midia e novas frentes de venda.

CO01 | PROSPECCAO E CRM DE VENDAS 0/9 concluidos

Busca de dados e funil comercial Gestao completa - 9 itens

Definir perfis de cliente ideal (estéticas, lava-rapidos, distribuidores, autopecas,
frotistas).

Mapear regides prioritarias e raio de atuacao de cada vendedor ou representante.

Coletar e enriquecer leads (Google Maps, dados publicos de CNPJ e Linkedin).

Configurar pontuacao de leads e etapas do funil B2B e B2C.

Integrar WhatsApp, telefonia e e-mail ao histérico do CRM.

Criar automacoes de follow-up, tarefas e alertas de oportunidade parada.

Disponibilizar painel de vendas por vendedor, regidao e canal.

CO02 | TELEFONIA VOIP E SMS

LigacOoes e mensagens integradas Ofzlconsleias

Gestao completa - 12 itens

ao CRM

Escolher o provedor SIP e a quantidade de canais simultaneos.

Contratar ou portar numeros (DID) com DDD 19 e/ou 0800.

Configurar ramais, URA e filas de atendimento.

Ativar gravacao de chamadas com aviso ao cliente.

Ativar click-to-call e registro automatico das ligacées no CRM.
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Configurar discador automatico respeitando horarios permitidos e a lista Nao Me
Perturbe.

Seguir as regras da Anatel para chamadas de telemarketing e identificagcdo do numero.

Configurar SMS bidirecional com remetente identificado.

Registrar consentimento (opt-in) e descadastro (opt-out) conforme a LGPD.

Criar modelos de SMS: confirmacao de pedido, envio, lembrete de recompra e
campanhas.

CO03 | ERP E OPERAGCAO 0/7 concluidos

Pedidos, notas fiscais e estoque Gestao completa - 7 tens

Selecionar o ERP (padrao Bling ou equivalente).

Instalar o certificado digital A1 para emissao de NF-e.

Cadastrar produtos com SKU, GTIN, NCM, peso e dimensdes.

Integrar loja on-line, Mercado Livre, Shopee e demais canais ao ERP.

Configurar estoque minimo, alertas e reposigao.

Integrar o ERP ao CRM e ao painel de dados.

C04 | MARKETPLACES E REPUTACAO s
I ¢ 0/8 concluidos

Vendas e confianga nos canais Gesto completa - 8 tens

Revisar ou criar a conta oficial da TFP no Mercado Livre.

Responder as perguntas dos compradores dentro do prazo combinado.

Acompanhar reputacao, reclamacdes e devolucoes.

Padronizar titulos, fotos e fichas técnicas dos anuncios.

Avaliar Shopee, Amazon, Magalu e TikTok Shop.
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Ativar e acompanhar o Perfil da Empresa no Google e as avaliagodes.

Acompanhar a pagina da TFP no Reclame Aqui.

CO5 | SITE, SEO E CONTEUDO 0/9 concluidos

Visibilidade organica e conteudo  cestaocompleta- s itens

Redesign do site com arquitetura por necessidade e aplicacao.

Titulos (H1), titulos de pagina e descricdes otimizados em todas as paginas.

Texto alternativo em todas as imagens.

Otimizagao de velocidade no celular (imagens, scripts e cache).

Dados estruturados de produto, avaliacoes, organizacao e perguntas frequentes.

Guias e artigos por grupo de palavras-chave.

Producao do video institucional de 1 minuto.

Relatdrio mensal de posicionamento e trafego organico.

C06 | ACADEMIA TFP 0/7 concluidos

Curso e treinamentos Gestao completa - 7 itens

Revisar o roteiro do curso atual (4 mddulos) e atualizar com a linha completa.

Regravar o curso com Smith, especialista da TFP, com roteiro, gravacao e edigcao da
Octacore.

Definir a plataforma (Hotmart ou drea de membros propria) e a politica de acesso.

Criar trilhas para revendedores, estéticas parceiras e equipe interna.

Emitir certificado de conclusao para aplicadores.

Integrar alunos ao CRM para ofertas e recompra.
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CO07 | MiDIA PAGA E CAMPANHAS

Demanda cominvestimento 0/15 concluidos

Gestao completa - 15 itens

acompanhado

Revisar as contas de anuncios (Meta e Google) em nome da TFP.

Configurar conversodes e publicos.

Criar campanhas de catalogo, remarketing e captacao B2B.

Acompanhar custo por venda e retorno sobre o investimento.

Cadastrar a TFP nos programas de crédito promocional das plataformas de anuncio
(Google Ads, TikTok Ads e demais elegiveis).

Verificar a elegibilidade de cada conta: os créditos de boas-vindas valem, em geral,
apenas para contas e empresas que nunca anunciaram na plataforma.

Escolher a oferta do Google Ads compativel com o orcamento e cumprir o gasto exigido
dentro do prazo.

Fazer a certificacao Ads Academy do Mercado Ads e acompanhar as bonificacoes de
Product Ads.

Acompanhar o Centro de Recompensas do Shopee Ads e as missdes de recarga, se a
TFP vender na Shopee.

Controlar o prazo de validade de cada crédito para que nenhum valor expire sem uso.

Ativar as listagens gratuitas do Google Merchant Center (aba Shopping) com o catalogo
da loja.

Relatério mensal de midia: investimento, créditos utilizados, custo por venda e retorno.

C08 | FRENTES DE PROSPECGAO 0/8 concluidos

Onde buscar novos clientes Gestao completa - 8 itens

Google Maps: estéticas, lava-rapidos, autopecas e lojas de acessorios.

LinkedIn: distribuidores, frotistas, concessionarias, locadoras, aviacao e nautica.
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Instagram B2B: estéticas e detalhistas profissionais.

Marketplaces B2B: kits profissionais e condi¢des por volume.

Feiras do setor, como a Automec.

Frotas corporativas e empresas de veiculos por assinatura.

Representantes regionais e parceiros técnicos.
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—— FERRAMENTAS DA SUA OPERAGAO

Um ecossistema conectado ao CRM

Cada ferramenta tem uma funcao clara, um beneficio direto para a TFP e uma etapa de
entrada no cronograma. Todas se conectam ao CRM, que reune o histérico completo de cada
cliente.

® Treinamento equipe Prospeccao de leads

® Programa estéticas Novo site e SEO
® Reputagao on-line 30 videos/més

® Academia TFP Video institucional

CRMTFP

® Painel de dados Marketplaces - ML
cliente 360°

® ERP - NF-e - estoque Midia paga - créditos
E-mail e contatos Afiliados e criadores

SMS bidirecional WhatsApp CRM

Telefonia VolP Atendente com IA

Nucleo Geracao de demanda Atendimento e comunicacao @ Operacao e dados

@ Relacionamento e capacitacao
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NUCLEO
CRMde vendas

Funil de vendas, cadastro de clientes, empresas
e veiculos, tarefas, propostas e histoérico
completo.

Semanas 1-2

Beneficio: Nenhuma oportunidade se perde e
toda a equipe vé o mesmo historico do

cliente.
MODELO VALOR (R$)
A definir A preencher

ATENDIMENTO E COMUNICAGAO

WhatsApp com CRMe

. . Semanas 3-4
multiatendimento

Varios atendentes no mesmo numero, filas,
etiquetas, respostas rapidas e histérico
integrado ao CRM.

Beneficio: Atendimento organizado e rapido,
sem depender de um unico celular.

MODELO VALOR (R$)

A definir

A preencher

ATENDIMENTO E COMUNICAQZ\O
Telefonia VolP (SIP)

Numeros virtuais, ramais, URA, gravacao de

Semanas 5-6

chamadas, click-to-call e discador automatico
integrados ao CRM.

Beneficio: Mais contatos por dia, ligagcdes
registradas no historico e operagao de vendas
por telefone escalavel.

MODELO VALOR (R$)

A definir A preencher
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GERAGAO DE DEMANDA

Prospeccaoe

. . Semanas 3-4
enriquecimento de dados

Busca de estéticas, lava-rapidos, distribuidores,
autopecas e frotistas por regido (Google Maps,
dados publicos de CNPJ e LinkedIn), com
pontuacao de leads.

Beneficio: Lista qualificada de novos
compradores B2B entrando direto no funil.

MODELO VALOR (R$)

A definir A preencher

ATENDIMENTO E COMUNICAQAO
Atendente virtualcom A Semanas 3-4

Recepcao imediata 24h, respostas com base em
materiais aprovados e transferéncia para o
vendedor com resumo.

Beneficio: Respostas rapidas a qualquer hora
e vendedores focados em fechar negdcios.
MODELO VALOR (R$)
A definir A preencher

ATENDIMENTO E COMUNICAQZ\O
SMS bidirecional

Envio e recebimento de SMS: confirmacao de

Semanas 5-6

pedidos, lembretes de recompra, campanhas e
respostas dos clientes no CRM.

Beneficio: Canal de alta leitura para avisos e
campanhas, inclusive para quem nao usa
WhatsApp.

MODELO VALOR (R$)

A definir A preencher
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ATENDIMENTO E COMUNICAGAO

E-mail e gestao de

Semanas 3-4
contatos

Caixa de contato atendida, respostas
padronizadas, listas segmentadas e
automacodes de relacionamento.

Beneficio: Nenhum e-mail sem resposta e
base de contatos sempre atualizada.

MODELO VALOR (R$)

A definir A preencher

OPERACAO E DADOS

Painel de dados Semanas 5-6

Indicadores de vendas, estoque, atendimento,
conteudo, midia e parceiros em um so lugar.

Beneficio: Decisdoes com base em numeros
atualizados.

MODELO VALOR (R$)

A definir A preencher

GERAGCAO DE DEMANDA

Conteudo: 30 videos por

~ Semanas 1-2
mes

Roteiro, edigcdo, legendas e publicagdo de 30
videos verticais e 12 pecas estaticas por més.

Beneficio: Presenca constante e prova de
resultado dos produtos.

MODELO VALOR (R$)

A definir A preencher
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OPERAGCAO E DADOS

ERP de pedidos, notas e
estoque (padrao Bling)

Semanas 5-6

Pedidos de todos os canais, emissao de NF-eg,
estoque, financeiro e integracdo com
marketplaces.

Beneficio: Operacao integrada, menos
digitacao e estoque confiavel em todos os
canais.

MODELO VALOR (R$)

A definir A preencher

GERA(;AO DE DEMANDA
Novo site e SEO

Semanas 1-2

Redesign da loja, arquitetura por necessidade e
aplicacao, SEO técnico e conteudo otimizado.

Beneficio: Mais visitas organicas e mais
conversao na loja propria.

MODELO VALOR (R$)

A definir A preencher

GERAGCAO DE DEMANDA

Video institucionalde 1

. Semanas 3-4
minuto

Apresentacao da fabrica, da histéria e dos
diferenciais da TFP.

Beneficio: Material de apresentacao para site,
distribuidores, feiras e anuncios.

MODELO VALOR (R$)

A definir A preencher
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RELACIONAMENTO E CAPACITAGAO

Academia TFP (curso e

. Semanas 5-6
treinamentos)

Regravacao do curso com Smith (TFP) e
producao da Octacore, com trilhas para
revendedores, estéticas e equipe.

Beneficio: Clientes que sabem aplicar
compram mais e recompram.

MODELO VALOR (R$)

A definir A preencher

GERAGAO DE DEMANDA

Midia paga e créditos

. . Semanas 3-4
promocionais

Campanhas no Google, YouTube, Instagram,
TikTok e marketplaces, com cadastro nos
programas de crédito promocional das
plataformas.

Beneficio: Demanda previsivel, custo
acompanhado e créditos que reduzem o
investimento inicial.

MODELO VALOR (R$)

A definir A preencher

GERACAO DE DEMANDA
Semanas 5-6

Afiliados e criadores

Cadastro, links e cupons rastreaveis, regras de
comissao e pagamento.

Beneficio: Novas fontes de venda pagas por

resultado.
MODELO VALOR (R$)
A definir A preencher
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GERAGAO DE DEMANDA

Marketplaces e reputagao

. Semanas 3-4
no Mercado Livre

Gestao de anuncios, respostas as perguntas
dos compradores, reputacao e reposicao Full.

Beneficio: Mais vendas com boa reputacao e
respostas rapidas.

MODELO VALOR (R$)

A definir A preencher

RELACIONAMENTO E CAPACITAGCAO

Avall_agoes ereputacao Semanas 5.6
on-line

Perfil da Empresa no Google, avaliagdes de
clientes, Reclame Aqui e monitoramento de

mencgoes.

Beneficio: Mais confianca para quem
pesquisa a marca antes de comprar.

MODELO VALOR (R$)

A definir A preencher

RELACIONAMENTO E CAPACITAGAO

Programa para estéticas

. Semanas 5-6
automotivas

CRM para estéticas parceiras, indicacao
registrada e crédito comercial.

Beneficio: Rede fiel de aplicadores usando e
recomendando TFP.

MODELO VALOR (R$)

A definir A preencher
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RELACIONAMENTO E CAPACITAGAO
Treinamento da equipe TFP  semanas5-6

Capacitacao em CRM, atendimento, WhatsApp,
telefonia e rotinas de vendas.

Beneficio: Equipe autbnoma no uso das
novas ferramentas.

MODELO VALOR (R$)

A definir A preencher
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=== CRESCIMENTO E MERCADO

Onde aTFP pode crescer

Ponto de partida do site, panorama dos concorrentes, frentes de prospeccao e ideias iniciais.
Os campos de texto sao editaveis: ajuste com a sua equipe.

Ponto de partida do site

Plataforma WordPress + WooCommerce com Yoast SEO, sitemap e
robots.txt ativos

Medicao Google Analytics 4, Search Console e pixel da Meta
instalados
Dados estruturados Produto e oferta nas paginas de produto; organizacao e

avaliacdes a incluir

Titulos principais (H1) Presentes nas paginas de produto; a incluir na pagina inicial,
na loja e nas categorias

Descricoes para o Google Pagina inicial com descricao; loja, categorias e produtos a
otimizar

Imagens Cerca de 90% sem texto alternativo nas paginas analisadas

Velocidade (laboratorio) Pagina inicial com 4,6 MB e cerca de 220 requisi¢cdes; maior

elemento visivel em ~3,1s no computador e ~13,7 s em 4G
lento simulado

Andlise Octacore das paginas publicas de tfpbrasil.com.br em 07/10/2026 (13 péaginas; medicao de
laboratério com Chrome).

Grupos de palavras-chave

Ponto de partida editavel

Vitrificacao
vitrificador automotivo; vitrificador 9H; vitrificador de pintura; vitrificador de farois; vitrificador
solido; como vitrificar carro

Ceras

cera cristalizadora; cera automotiva preta; cera para carro branco; cera liquida automotiva; cera
vitrificadora
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Polimento

polidor de corte; polidor de refino; massa de polir; removedor de riscos; polimento técnico

Limpeza
APC limpador multiuso; shampoo automotivo; desengraxante; limpador sem toque;
descontaminante de pintura

Interior

hidratante de couro; limpador de bancos; aromatizante carro novo; revitalizador de plastico

/
Pneus e vidros
pretinho de pneu; revestimento para borracha; removedor de chuva acida; cristalizador de vidros
/
Profissional e B2B
produtos para estética automotiva atacado; fabricante de produtos automotivos; distribuidor de
produtos de estética automotiva; terceirizagao de produtos automotivos
/
Panorama de concorrentes
Marcas com presenca relevante em estética automotiva no Brasil.
MARCA POSICIONAMENTO CANAIS gEEE%ENCIA = PRESENCA EM BUSCA
TFP Brasil Fabricante nacional desde Site com loja, R$ 9,90 a R$ 430,00 Base técnica pronta
2009, com linha completa e Instagram, YouTube, (loja prépria) (Yoast, sitemap, GA4);
terceirizagao LinkedIn, Hotmart grande espaco para
conteudo e SEO
Vonixx # Grande fabricante nacional; V- Site, Instagram Kit V-Paint 50 ml + Forte presenca em
Paint citado como referéncia de  @vonixx, Facebook, Si02-Pro: R$ 276,99 rankings de vitrificadores
custo-beneficio em vitrificagdo ~ YouTube vonixxbrasil,  (Mercado Livre) e em lojas parceiras
marketplaces
Vintex 2 "A linha essencial do Site, Instagram — Site com categorias e
profissional” (mesmo canal de @vintex.auto, dados estruturados de
YouTube da Vonixx) Facebook navegacao
Alcance Fabricante nacional de linha Site, Instagram, — Descricao otimizada, FAQ
Profissional profissional (vitrificador VX45, Facebook, YouTube e dados de organizagao
A polidores, boinas) no site; VX45 frequente
em comparativos
Soft99 Brasil Multinacional japonesa Site, Instagram, Glaco Big 120 ml: R$ Marca forte em revendas
2 (vitrificadores, ceras e Facebook, YouTube 105,90 (revenda) especializadas

cristalizadores de vidro Glaco)
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https://www.vonixx.com.br/
https://vintex.com.br/
https://alcanceprofissional.com.br/
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https://soft99.com.br/
https://soft99.com.br/

MARCA POSICIONAMENTO CANAIS

REFERENCIA DE

PRESENCA EM BUSCA

PRECO
Meguiar's Marca premium internacional; Site, Instagram, — Site institucional; vendas
Brasil 7 venda pela loja oficial no Facebook, YouTube, concentradas no
Mercado Livre e distribuidores Mercado Livre marketplace
Sonax Brasil Marca alema distribuida no Site, Instagram, — Descrigao otimizada para
2 Brasil (polidores e coatings) Facebook, TikTok, polidores e coatings
YouTube, LinkedIn
Nasiol 7 Nanotecnologia para protecao Site, Instagram, ZR53 R$ 878,00 - Titulo e descricao
de superficies Facebook, YouTube NeoCoatX R$ otimizados para
339,00 nanotecnologia
(comparativo)
Dub Boyz 7 "Real Detailers Need Real Site, Instagram — Site sem descri¢ao para
Products” — linha para @dubboyz.co, buscadores
detalhistas YouTube

Sites oficiais das marcas, comparativos publicos (Sabino Detail, Brilho no Carro, CarrosTech) e anuincios publicos,

consultados em 07/10/2026. 3M, Easytech, Cadillac, Autoamerica, Evox e Nobre nao puderam ser analisados nesta

etapa.

Frentesde prospecgéo
Onde buscar novos clientes B2B e B2C.

Google Maps
Estéticas automotivas, lava-rapidos, autopecas e
lojas de acessorios por cidade e raio

Lista enriquecida com telefone, site e avaliacdes;
abordagem por WhatsApp, ligagao e visita de
representante

Dados publicos de CNPJ

Empresas por CNAE (comércio de autopegas,
lavagem e polimento) e regiao

Base segmentada para campanhas e prospeccao
ativa

Marketplaces B2B
Compradores profissionais e revendedores

Kits profissionais e condicdes por volume
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LinkedIn (B2B)

Distribuidores, frotistas, concessionarias,
locadoras, autopecas, aviacao executiva e
nautica

Conteudo técnico, conexao com compradores e

proposta de fornecimento ou terceirizacao

Instagram B2B

Estéticas e detalhistas com perfil profissional

Relacionamento, amostras e convite ao programa

de parceiros

Feiras e eventos

Automec (Sdo Paulo Expo, 20 a 24/04/2027) e

eventos regionais de estética

Agenda de visitas, lancamento e captagao de

leads
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https://www.meguiars.com.br/
https://www.meguiars.com.br/
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Frotas corporativas e veiculos por
assinatura

Locadoras, empresas de assinatura e gestoras de
frota

Contratos recorrentes de limpeza e conservagao

Metas e indicadores

Aviagao e nautica
Hangares, taxi aéreo, marinas e estaleiros

Linha para aeronaves e embarcacoes,
aproveitando a atuacao declarada da marca

Defina com a Octacore onde a TFP esta hoje e aonde quer chegar. Estes numeros orientam os relatorios

mensais.

INDICADOR

UNIDADE SITUAGAO ATUAL

META EM 12

META EM 90 DIAS MESES

Faturamento mensal da loja on-

. R$

line

Pedidos no site por més pedidos
Ticket médio da loja R$

Contatos comerciais B2B por
més (revendas, estéticas, contatos
distribuidores)

Revendedores e distribuidores

. parceiros
ativos
Clientes que recompram em 90 %
dias °
Avaliac6es no Google (nota e
. nota / qtd.
quantidade)
Seguidores no Instagram seguidores
Visitas organicas ao site por .
X visitas
més
Custo por venda nas RS
campanhas
Tempo da primeira resposta no .
p. P P minutos
atendimento
Alunos e aplicadores
pessoas

certificados na Academia

Ideias iniciais

Sugestdes de partida para conteudo, campanhas e canais. Edite a vontade.

Ideias de conteudo
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"Do sujo ao novo": lavagem técnica completa com APC, Ativado e SH-40.
. Vitrificacao passo a passo com 9HX e Cristal-X.

. Teste de agua: Aqua X, Cristal Aqua e Big X lado a lado.
. Polimento em 3 etapas: P.10, R.10 e L.10.

. Interior de carro novo: Detail Cleaner, Couro Protectant e Carro Novo.
. Bastidores da fabrica em Sumaré.

Duvidas frequentes respondidas pelo técnico TFP.

N oo~ wN S

Ideias de campanha

1. Kit “Novo de Novo" (lavagem + protecao + aroma).

2. Semana do Vitrificador com conteudo técnico e oferta.

3. Programa "Estética parceira TFP" para profissionais.

4. Campanha de recompra para clientes com 60-90 dias desde a ultima compra.
5. Lancamento do curso regravado com cupom para alunos.

Plano por canal

Instagram e TikTok: videos curtos de aplicagao e antes/depois.
YouTube: tutoriais completos e aulas do curso.

LinkedIn: fabricacao, terceirizacao e distribuicao.

Mercado Livre e Shopee: kits e itens de giro com reposi¢ao Full.
Site: catalogo completo, guias por aplicacao e area B2B.
WhatsApp e SMS: atendimento, pos-venda e recompra.
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- CENARIO DE MIiDIA INICIAL

Midia paga e creditos promocionais

Um ponto de partida enxuto para testar cada rede com orcamento diario pequeno, somado

aos créditos promocionais que a Octacore vai solicitar em nome da TFP. Todos os valores

sao editaveis.

Cenario nos calculos

Minimo

DIARIA MIiNIMA

(RS)

DIARIA MAXIMA
(R$)

MENSAL
MiNIMO

Google Ads:
Pesquisa e
Shopping
Quem ja
procura
vitrificador,
cera, kits e
produtos TFP

YouTube
(antincios em
video)
Demonstracoes
de aplicacao e
antes e depois

Instagram e
Facebook (Meta)
Catalogo,
remarketing e
captacao de
revendedores -
mensal inclui
1215% de
impostos
repassados
pela Meta

TikTok

Videos curtos
de resultado e
alcance com
publico jovem

Mercado Livre
(Product Ads)
Destaque dos
anuncios para
quem esta
pronto para
comprar
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10

10

10

10

10

15

15

15

15

15

R$ 300,00

R$ 300,00

R$ 336,45

R$ 300,00

R$ 300,00

R$ 450,0(

R$ 450,01

R$ 504,6

R$ 450,0(

R$ 450,01
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DIARIA MiNIMA DIARIA MAXIMA MENSAL

(R$) (R$) MiNIMO MAXIM(

Total por dia
(com impostos R$ 51,22 R$ 76,82
da Meta)

Total por més (

R$1.536,45 R$ 2.304,6!
30 dias)

Ative ou desative cada rede pela caixa a esquerda. Redes sem valor informado nao entram na soma. O investimento
em midia é pago diretamente as plataformas, em nome da TFP.

Créditos promocionais

A Octacore cadastra a TFP nos programas de incentivo das plataformas. Os créditos dependem de
elegibilidade e das regras vigentes de cada programa.
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Google Ads

Pesquisa, Shopping e YouTube

Escolha de uma oferta na inscricao: gaste
R$ 1.200 e ganhe R$ 1.200; gaste R$ 3.500
e ganhe R$ 2.500; ou gaste R$ 7.200 e
ganhe R$ 3.600 em crédito.

Gasto em até 60 dias apods aplicar a oferta;
crédito liberado em até 35 dias e valido por
60 dias. Empresas que nunca anunciaram

no Google Ads, com faturamento no Brasil;

Outros créditos previstos

valor exibido no cadastro

TikTok Ads ‘ R$ a preencher

Cupom de
aquisicao para
novos
anunciantes

Mercado ‘ R$ a preencher

Ads
(Mercado

uma oferta por anunciante, enquanto
durarem os estoques.

OFERTA ESCOLHIDA

Oferta A: gaste R$ 1.200,00 e ganhe R$

Gasto previsto no Google e YouTube em

60 dias: R$ 1.200,00 - requisito da
oferta: R$ 1.200,00

v Requisito atingido: crédito de
R$1.200,00

Regras oficiais vigentes

MiDIA NOS PRIMEIROS 60 DIAS
R$3.072,90

cenario minimo, 2 meses

INVESTIMENTO LiQUIDO ESTIMADO
R$1.872,90

midia menos créditos

O crédito do Google Ads é liberado em até 35 dias apds atingir o gasto exigido e vale por 60 dias; na pratica, ele
reduz o investimento a partir do segundo ou terceiro més.
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Livre)
Bonificagdes
de Product
Ads

Shopee Ads ‘ R$ a preencher

Programa de
Incentivos
(Centro de
Recompensas)

Amazon Ads ‘ R$ a preencher

Promocao de
lancamento de
Sponsored
Products

LinkedIn Ads ‘ R$ a preencher

Promocao
“Invista X,
ganhe Y"

CREDITOS PREVISTOS
R$1.200,00

Google (se o requisito for atingido) + outros

MEDIA MENSAL LiQUIDA
R$ 936,45

nos dois primeiros meses
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Programas de incentivo das plataformas

Situacao consultada em 07/10/2026. As regras podem mudar sem aviso; a confirmacao final acontece
no cadastro de cada conta.

PLATAFORMA

Google Ads
(Pesquisa,
Shopping e
YouTube)

TikTok Ads

Mercado Ads
(Mercado Livre)

Shopee Ads

Amazon Ads

Linkedin Ads

PROGRAMA

Oferta para
novos
anunciantes

Cupom de
aquisicao para
novos
anunciantes

Bonificacdes de
Product Ads

Programa de
Incentivos
(Centro de
Recompensas)

Promocao de
lancamento de
Sponsored
Products

Promocao
“Invista X,
ganhe Y"

COMO FUNCIONA

Escolha de uma oferta na
inscricdo: gaste R$ 1.200
e ganhe R$ 1.200; gaste

R$ 3.500 e ganhe R$

2.500; ou gaste R$ 7.200

e ganhe R$ 3.600 em
crédito.

Cupom do tipo “gaste X,
ganhe Y" ou desconto

percentual com teto,
exibido no cadastro

pelas paginas oficiais do

TikTok Ads. Valores
variam e nao sao
garantidos.

Bonificagdes por
certificacdo na Ads

Academy, programa para

novos vendedores,
temporadas

promocionais e acordos

com o executivo

comercial. Campanhas a

partir de R$ 1 por dia.

Missbes de recarga ou
gasto com recompensa
em créditos gratuitos 1:1

ou descontos.

Crédito Unico ao lancar a
primeira campanha de
Sponsored Products sem
data de término. Valor
informado no convite.

Oferecida

ocasionalmente a contas
selecionadas, por e-mail

ou na plataforma.
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PRAZOS

Gasto em até 60
dias apds aplicar
a oferta; crédito
liberado em até
35 dias e valido
por 60 dias.

Janela e
validade
informadas no
préprio cupom
(em Ferramentas
> Pagamentos »
Promocoes).

Cada
bonificagao tem
valor, saldo e
validade
proprios.

Créditos 11
validos por 30
dias,
consumidos
junto com o
saldo pago.

Crédito em até
14 dias, valido
por 30 dias.

Crédito em até 5
dias Uteis apos
atingir o
investimento;
datas no
Gerenciador de
Campanhas.

QUEM PODE

Empresas que
nunca anunciaram
no Google Ads, com
faturamento no
Brasil; uma oferta
por anunciante,
enquanto durarem
os estoques.

Novos anunciantes
com conta
registrada no Brasil;
uma vez por
anunciante.

Product Ads exige
reputacdo amarela
ou superior, 15 dias
de conta e ao
menos 1venda
(empresas).

Vendedores com
missdes disponiveis
no Centro de
Recompensas.

Vendedores
convidados pela
Amazon Ads
(aplica-se se a TFP
vender na Amazon).

Somente contas
convidadas.

FONTE

Google Ads:
pagina oficial de
ofertas e Termos
e Condicodes
(Brasil)

consultado em
07/10/2026

Central de Ajuda
TikTok for
Business
(atualizada em
junho de 2026)
consultado em
07/10/2026

Mercado Ads
Knowledge Hub e
documentacgao
de bonificagdes
do Mercado Livre
consultado em
07/10/2026

Central de
aprendizado
Shopee Ads
Brasil
consultado em
07/10/2026

Amazon Ads:
Termos e
Condicdes da
promocgao
consultado em
07/10/2026

Ajuda das
Solucdes de
Marketing do
LinkedIn
consultado em
07/10/2026
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https://www.google.com/intl/pt-br_br/ads/coupons/terms/cyoi/
https://www.google.com/intl/pt-br_br/ads/coupons/terms/cyoi/
https://www.google.com/intl/pt-br_br/ads/coupons/terms/cyoi/
https://www.google.com/intl/pt-br_br/ads/coupons/terms/cyoi/
https://www.google.com/intl/pt-br_br/ads/coupons/terms/cyoi/
https://ads.tiktok.com/help/article/about-the-incentive-program-for-new-advertisers
https://ads.tiktok.com/help/article/about-the-incentive-program-for-new-advertisers
https://ads.tiktok.com/help/article/about-the-incentive-program-for-new-advertisers
https://ads.tiktok.com/help/article/about-the-incentive-program-for-new-advertisers
https://ads.tiktok.com/help/article/about-the-incentive-program-for-new-advertisers
https://knowledgehub.academy.mercadoads.com/pt/product-ads
https://knowledgehub.academy.mercadoads.com/pt/product-ads
https://knowledgehub.academy.mercadoads.com/pt/product-ads
https://knowledgehub.academy.mercadoads.com/pt/product-ads
https://knowledgehub.academy.mercadoads.com/pt/product-ads
https://ads.shopee.com.br/learn/faq/336/2092
https://ads.shopee.com.br/learn/faq/336/2092
https://ads.shopee.com.br/learn/faq/336/2092
https://ads.shopee.com.br/learn/faq/336/2092
https://advertising.amazon.com/pt-br/legal/terms-conditions/seller-central-homepage-promo-card
https://advertising.amazon.com/pt-br/legal/terms-conditions/seller-central-homepage-promo-card
https://advertising.amazon.com/pt-br/legal/terms-conditions/seller-central-homepage-promo-card
https://advertising.amazon.com/pt-br/legal/terms-conditions/seller-central-homepage-promo-card
https://www.linkedin.com/help/lms/answer/a425371
https://www.linkedin.com/help/lms/answer/a425371
https://www.linkedin.com/help/lms/answer/a425371
https://www.linkedin.com/help/lms/answer/a425371

PLATAFORMA PROGRAMA COMO FUNCIONA PRAZOS QUEM PODE FONTE

Meta (Instagram Sem oferta Nao localizamos — — Central de Ajuda
e Facebook) publica para programa publico de da Meta para
novos crédito de boas-vindas Empresas
anunciantes no Brasil. Cupons consultado em
eventuais aparecem na 07/10/2026

conta, em Cobranca.
Desde janeiro de 2026, a
Meta repassa PIS/Cofins
e ISS (cerca de 12,15%)
sobre o valor dos

anuncios.

Pinterest Ads Sem cupom fixo O Pinterest informa que — — Comunidade
nao ha cupons oficial Pinterest
determinados para novos Business
anunciantes; ofertas consultado em
podem aparecer na 07/10/2026
pagina Pinterest para
Negocios.

Microsoft Sem oferta A pagina oficial nao — — Pagina oficial

Advertising oficial exibe crédito para novos Microsoft

(Bing) localizada para  anunciantes. O cadastro Advertising

o Brasil no Bing Places (perfil da consultado em
empresa) é gratuito. 07/10/2026

Kwai for KCX (produgao  Nao ha crédito de midia;  Conforme regras Anunciantes com TELA VIVA News

Business criativa) o programa KCX do programa e investimento de (11/02/2026)
incorpora a producao tamanho do midia no Kwai. consultado em
criativa ao investimento investimento. 07/10/2026

de midia na plataforma.
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= OITO SEMANAS DE EXECUGCAO

Cronograma

As oito semanas de implantagao, a preparacao inicial e os 90 dias seguintes. Informe a data

de inicio para ver o calendario.

Datadeinicio  mm/dd/yyyy O

© O

COMPLEMENTAR

SemanaO
Antes da Semana 1

Assinatura do contrato,
reuniao de inicio e liberacao
de acessos.

O,

Semanas 5-6

Informe a data de inicio
Estoque, integragoes
prioritarias, parceiros, B2B e
treinamento.

Semanas1-2

Informe a data de inicio
Diagnostico, dados,

arquitetura, CRM piloto, site,
catalogo e primeiros videos.

0,

Semanas7-8

Informe a data de inicio
Otimizacgao, documentacao,
segundo ciclo editorial e
plano dos préximos 90 dias.
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©

Semanas 3-4

Informe a data de inicio

Central de atendimento, IA,
automacoes, campanhas e
publicacao inicial.

COMPLEMENTAR

Proximos 90 dias

Apds a Semana 8

Execucao do plano dos
proximos 90 dias e revisao
de resultados.
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Quando cada ferramenta entra
FERRAMENTA

CRM de vendas

Prospeccao e enriquecimento de dados
WhatsApp com CRM e multiatendimento
Atendente virtual com IA

Telefonia VolP (SIP)

SMS bidirecional

E-mail e gestado de contatos

ERP de pedidos, notas e estoque (padrao Bling)
Painel de dados

Novo site e SEO

Conteudo: 30 videos por més

Video institucional de 1 minuto

Academia TFP (curso e treinamentos)
Marketplaces e reputacao no Mercado Livre
Midia paga e créditos promocionais
Avaliacoes e reputacao on-line

Afiliados e criadores

Programa para estéticas automotivas

Treinamento da equipe TFP

Rotina de gestao

DIARIO
Acompanhamento diario de pedidos,
atendimento, estoque e pendéncias.

MENSAL
Relatério mensal de operacao, conteudo, canais,
custos e oportunidades.

TFP Brasil x Octacore - Plano de Implantagao e Crescimento - Outubro 2026

SO S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8 CONTINUO

( X N N N N N N J

(N N N N N

N N N N N

N N N N N

o006

o006

N N N N N

o0ee

o066

(X N N N N N N J

(X N N N N N N J
(N

o006

(N N N N N

(N N N N N

o0

o0ee

o006

o006

SEMANAL
Reuniao semanal de decisao e priorizagcao com
responsaveis.

15/30 DIAS

Revisao de reposicao de fulfillment a cada 15 ou

30 dias.
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MENSAL
Ciclo editorial mensal com 30 videos entregues
em quatro lotes.

—— HONORARIOS OCTACORE NOS 12 PRIMEIROS MESES

4 mil 4 mil 4 mil 4 mil 4 mil 4 mil 4 mil 4 mil 4 mil 4 mil

Més 1 Més 2 Més 3 Més 4 Més 5 Més 6 Més 7 Més 8 Més 9 Més 10
parc. parc. parc. parc. parc. parc. parc. parc. parc. parc.
110 2/10 3/10 4/10 5/10 6/10 7/10 8/10 9/10 10/10 Més1  Més 12

@ Parcela de implantacéo: R$ 2.000,00 @ Gestao recorrente: R$ 2.000,00

2 mil 2 mil

Conforme as condicdes comerciais do plano: 10 parcelas de R$ 2.000,00 e gestdo de R$ 2.000,00 por més.
Midia, licencas e servigos de terceiros nao incluidos.
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= ESTRUTURA COMERCIAL

Investimento e custos

As condicdes comerciais do plano, o modelo de cada ferramenta e os custos da operacao.
Os campos de valor ficam abertos para preenchimento.

IMPLANTAGAO COMPLETA

R$20.000,00

10 parcelas mensais de R$ 2.000,00

DURANTE AS 10 PARCELAS

R$4.000,00

por més (parcela + gestao)

GESTAO E OPERACAO RECORRENTE

R$2.000,00

por més

APOS A ULTIMA PARCELA

R$2.000,00

por més + custos de operacao aprovados

Totais do plano (honorarios Octacore)

PERIODO CALCULO TOTAL

Implantacéo (10 parcelas) 10 x R$ 2.000,00 R$ 20.000,00

Gest&o nos 10 primeiros meses 10 x R$ 2.000,00 R$ 20.000,00

Total dos 10 primeiros meses 10 x R$ 4.000,00 R$ 40.000,00

Meses 11 e 12 2 x R$ 2.000,00 R$ 4.000,00

Total do primeiro ano (12 meses) R$ 20.000,00 + 12 x R$ 2.000,00 R$ 44.000,00

A partir do més 11 gestao recorrente R$ 2.000,00/més
Outras condi¢coes do plano

Midia Orcamento definido pela TFP e pago diretamente as plataformas.

Licencas e CRM, central, IA, site, celular, chips, planos e servigos de terceiros: conforme contratagao

fornecedores aprovada.

Comissoes Afiliados, vendedores e parceiros: definidas por canal antes da ativagao.

Programa estéticas Crédito comercial de 30% da mensalidade efetivamente recebida pela Octacore

Custos da operagao (mensal)
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ITEM

Parcela de implantagao

Gestao recorrente

Midia

CRM / central / IA

Site / hospedagem / pagamento

Celulares / chips / planos

Captacgao / criadores / amostras

Logistica / fulfillment

RESPONSAVEL

Octacore

Octacore

TFP

TFP

TFP

TFP

TFP

TFP

INVESTIMENTO / MES
R$2.000,00

R$2.000,00

Total mensal durante as 10 parcelas

R$ 4.000,00 - 6 a preencher

Total mensal apoés a ultima parcela

Preencha os valores mensais de responsabilidade da TFP. Os totais somam os valores do plano e os valores

informados.

Ferramentas e servigcos: modelo e valor
Escolha o modelo de cada item e informe o valor quando definido. Os mesmos campos aparecem na

sec¢ao Ferramentas.
FERRAMENTA / SERVICO

CRM de vendas

Prospeccao e enriquecimento de dados

WhatsApp com CRM e multiatendimento

Atendente virtual com IA

Telefonia VolP (SIP)

SMS bidirecional

E-mail e gestao de contatos

ERP de pedidos, notas e estoque (padrao Bling)

Painel de dados
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ETAPA

Semanas 1-2

Semanas 3-4

Semanas 3-4

Semanas 3-4

Semanas 5-6

Semanas 5-6

Semanas 3-4

Semanas 5-6

Semanas 5-6

MODELO

A definir

A definir

A definir

A definir

A definir

A definir

A definir

A definir

A definir

R$ 2.000,00 + 6 a preencher

VALOR (R$)
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FERRAMENTA / SERVICO ETAPA MODELO VALOR (R$)

Novo site e SEO Semanas 1-2 A definir
Conteudo: 30 videos por més Semanas 1-2 A definir
Video institucional de 1 minuto Semanas 3-4 A definir
Academia TFP (curso e treinamentos) Semanas 5-6 A definir
Marketplaces e reputacao no Mercado Livre Semanas 3-4 A definir
Midia paga e créditos promocionais Semanas 3-4 A definir
Avaliacoes e reputacao on-line Semanas 5-6 A definir
Afiliados e criadores Semanas 5-6 A definir
Programa para estéticas automotivas Semanas 5-6 A definir
Treinamento da equipe TFP Semanas 5-6 A definir

Ferramentas e custos atuais da TFP

Liste as ferramentas que a TFP usa hoje e quanto paga por elas. Algumas foram identificadas no site
atual: confirme ou corrija.

FORNECEDOR / VALOR MENSAL

CATEGORIA FERRAMENTA PLANO (R$)

OBSERVAGCOES
ERP / emissao de
CRM
E-mail Servidor proprio
Hospedagem e d tfpbrasil.com.br
Plataforma do sit WordPress + Wo
Pagamento on-lii Mercado Pago
Frete Melhor Envio
WhatsApp (API /

Telefonia

Midia paga — Me
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CATEGORIA

FERRAMENTA

FORNECEDOR /
PLANO

VALOR MENSAL

(RS)

OBSERVAGCOES

Midia paga — Go
Hotmart (curso)
Taxas de market
Design (Canva o
Armazenamento
Agéncia / manut

Outros

HONORARIOS
OCTACORE

R$4.000,00
por més nas 10
primeiras

parcelas

Curso estética at

SERVICOS COM
MENSALIDADE

0 item(ns) - por

mes

SERVICOS DE
VALOR UNICO

0 item(ns)

CUSTOS
ATUAIS DA TFP

por més,
conforme a lista

acima

MIDIA INICIAL
R$1.536,45
por més,

cenario de midia

Ferramentas e servicos: 0 por mensalidade, O de valor Unico, O em parceria (permuta) e 19 a definir.
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= INFORMAGOES PARA INICIARMOS

Formulario do projeto

Todas as informacdes solicitadas no plano, em um s6 lugar. Preencha, corrija os dados pré-

preenchidos e marque como confirmado. O salvamento é automatico.

0 de 42 informacdes confirmadas

Os campos com o selo “Dado publico pré-preenchido” trazem informacdes encontradas em
fontes publicas (passe o mouse ou toque no i para ver a origem e a data da consulta). Revise e

ajuste conforme a realidade da TFP.

m Novo site TFP Brasil

INFORMA
CAO
SOLICITA
DA

Site atual:

Plataforma do site,

gateway, frete e
responsavel

Descreva as
decisées, nomes,
prazos ou valores

Confirmado

https://tfpbrasil.com.br/ | plataforma, gateway e frete: definir na implantacao
Plataforma atual: WordPress + WooCommerce (tema WoodMart, Elementor). Pagamento: Mercado

v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija

@ CRM para estética automotiva

INFORMA
CAo
SOLICITA
DA

INFORMA
CAo
SOLICITA
DA

Funis, usuarios e
niveis de acesso
prioritarios

CRM, licencas,
usuarios e
responsavel de
implantacao

@ Central de atendimento

Quais etapas de
venda e quem
precisa de acesso

Descreva as
decisées, nomes,
prazos ou valores

TFP Brasil x Octacore - Plano de Implantagao e Crescimento - Outubro 2026
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Confirmado
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INFORMAG  Vendedores, Equipe de Confirmado

Ao .
atendimento e

SOLICITAD A i :

A horarios, filas e prazos de

SLA de resposta resposta

Horario de atendimento publicado: segunda a sexta, das 8h00 as 17h30; sabado e domingo
fechado.

v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija

'NAFC())RMA Finalidade das linhas Descreva as Confirmado
gouan - decisbes, nomes,
DA comerciais e prazos ou

responsavel de cada valores

uma

Linhas publicadas hoje: (19) 3832-1685 — WhatsApp para compras; (19) 99909-5627 — WhatsApp
oara fornecedores; (19) 98409-5500 — contato para distribuidores.

v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija

Atendente virtualcomIA

'(;NAFOORMA Responsavel Descreva as Confirmado
decisdes, nomes

SOLICITA  ta&cni i ' '

S0 técnico, base inicial | o0\ yalores

e rotina de revisao

@ Comunicagao, e-mail e relacionamento

INFORMA

cAo

[S)gLIC'TA listas, automacoes
e responsavel

Dominio de e-mail, Descreva as Confirmado
decisdes, nomes,
prazos ou valores

Dominio: tfpbrasil.com.br. E-mail comercial: contato@tfpbrasil.com.br, em servidor proprio
(mail.tfpbrasil.com.br), com SPF e DMARC configurados. E-mail no cadastro do CNPJ:

v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija

@ Dados e inteligéncia de operagao
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INFORMA

CAo

SOLICITA  prioritarias, dados
disponiveis e

Integracoes Descreva as Confirmado
decisées, nomes,
prazos ou valores

responsaveis

Dados disponiveis hoje: pedidos e catadlogo da loja WooCommerce (70 produtos), Google Analytics
4 e pixel da Meta instalados no site, Google Search Console verificado.

v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija

ﬂ Estoque e reposicao inteligente

'(;NAFSRMA SKUs prioritarios, Descreva as Confirmado
decisdes, nomes

SOLICITA - ' 0

on cobertura-alvo e prazos ou valores

rotina de reposicao

Na loja on-line, 12 dos 70 produtos aparecem esgotados: Black Box 5 L, Mult Jet 5 L, Ativado 5 L,
Jatdo 5 L, Racing 5L e 500 ml, Inove 500 ml, Q.10 550 g, Polimés #2 1 kg, Proteplast 120 g, Carro

v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija

n Conteudo que gera confianga

'GNAF:RMA Captacao, Descreva as Confirmado
SOUETR e e decisbées, nomes,
DA ROV L prazos ou valores

calendario e
porta-voz

Curso existente na Hotmart (“Curso estética automotiva — para iniciantes — TFP Brasil", publicado em
20/07/2023), com 4 médulos que podem servir de base para a regravacao.

v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija

@ Canais, parceiros e afiliados

'(;NAFOORMA Comissées, regras Descreva as Confirmado
~ decisdes, nomes

SOLICITA ihui ' '

oh de atribuicao e prazos ou valores

produtos elegiveis

@ Programa para estéticas automotivas
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(NFORMA - Responsavel pelas  Descreva as

CAO L
decisbdes, nomes
SOLICITA indi & 1 '
DA indicacoes e prazos ou valores
condicoes
especificas

m Expansao internacional

INFORMA
cho SKUs, lote, prazo, Descreva as
SOLICITA  parceiro logistico e

orcamento piloto

G Roadmap de implantagao

i ORMAC Data de inicio, Quando

A comecamos e
SOLICITAD
s reunido semanale . C

responsaveis reunimos

@ Métricas que importam

INFORMAGC
Ao
SOLICITAD e operacionais

Metas comerciais Descreva as

prioritarias

Dados para fechamento do plano

INFORMAC  pepresentante TFP Pessoa

Ao .
. responsavel pelo
SOLICITAD -
A [ cargo / e-mail / projeto na TFP
telefone

Socios-administradores no cadastro do CNPJ: Anderson Fernandes e Mauricio Taboga. Informe

decisdes, nomes,
DA prazos ou valores

decisbdes, nomes,
A prazos ou valores

Confirmado

Confirmado

Confirmado

Confirmado

Confirmado

guem sera o representante, com cargo, e-mail e telefone.

v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija
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INFORMAGA Representante Preenchido Confirmado

o
ela
SOLICITADA  Qctacore / cargo / e- gctacore
mail / telefone
ig O"MAC CRM e centralde  Descrevaas Confirmado

decisdes, nomes,

SOLICITAD i
s atendimento prazos ou valores

selecionados

I(;NAFSRMA Plataforma do site, Descreva as Confirmado
decisdes, nomes

SOLICITA J !

DA hospedagem, prazos ou valores

pagamento e frete

WordPress + WooCommerce; pagamento Mercado Pago; frete Melhor Envio; dominio
tfpbrasil.com.br com DNS da agéncia responsavel pelo site.

v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija

'GNAFSRMA Celulares, chips, Descreva as Confirmado
decisoes, nomes
SOLICITA ' '
DA operadora, prazos ou valores
fornecedores e
custos
'NAFgRMA Produtos-piloto, Descreva as Confirmado
gOLICITA t t decisbées, nomes,
o estoque, orcamento .,
de midia e valores
cronograma
'ANOFORMAC Documentos e Descreva as Confirmado
decisoes, nomes
SOLICITAD ' i
A o prazos ou valores

disponibilizar

Dados cadastrais ja identificados: TFP Industria e Comércio de Saneantes Ltda - CNPJ
10.665.221/0001-32 - IE 671.240.116.110 - Rua das Emas, 221, Anexo 211, Jardim Sdo Gerdénimo (Nova

v Dado publico pré-preenchido - confirme ou corrija
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m Planejamento financeiro

'QNAFOORMA Orcamento Total mensal aprovado Confirmado
SOLICITA mensal Eara midia, licengas e
DA ornecedores

completo

aprovado
'NAF:RMA Vencimento, forma Descreva as Confirmado
gouc”A B ERRTEN G decisdes, nomes,
DA pag prazos ou

responsavel valores

financeiro

€ Inicio daimplantagio

'ONFORMACA Data de inicio e Quando comecamos Confirmado
. e quando nos

SOLICITADA

Sl reunimos

semanal
'ONFORMAQA Responsaveis Descreva as decisées, Confirmado
SOLICITADA TFP e \r;(a)lrgreess' prazos ou

Octacore
'NAFC?RMA Condicdes Descreva as Confirmado
gouan o decisdes, nomes,
oh comerciais e prazos ou

or¢camento de valores

operacao aprovados
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INFORMAC  Observagdes e Descreva as

Ao a2
decisoes, nomes
SOLICITAD iso ' !
i deCIS?eS da prazos ou valores
reuniao
SESENAGR® Nomee - Nome dequem
. = confirma pela TFP

confirmacao -

TFP
INFORMAGAO Preenchido
SOLICITADA Nome e

. o ela Octacore
confirmacao - P

Octacore

Busca de dados e funil comercial

IONFORMACA Regibes e Informe o que ja existe
SOLICITADA cidades gg; preferéncia da
prioritarias
aa ORMAC  perfis de cliente  Informe o que ja
existe ou a
SOLICITAD
A e metas de preferéncia da TFP

prospeccao

Ligacoes e mensagensintegradas ac CRM

IANOFORMAG Provedor SIP, Informe o que ja
o existe ou a
SOLICITAD
A DUIBCIOSE preferéncia da TFP
quantidade de
ramais
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Confirmado

Confirmado

Confirmado

Confirmado

Confirmado

Confirmado
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INFORMA  so do SMS: avisos, Informe o queja Confirmado

CAo i
existe ou a
SOLICITA
50 campanhas e volume preferéncia da
mensal estimado TFP

Pedidos, notas fiscais e estoque

'GNAF:RMA ERP atual, regime Informe o que ja Confirmado
. .. existe ou a
SOLICITA
DA tributario e preferéncia da
contador TFP
responsavel

Vendas e confianga nos canais

IANOFORMAC Contas de Informe o que ja Confirmado
existe ou a

SOLICITAD

A marketplace preferéncia da TFP

existentes e
acessos

Visibilidade organica e conteudo

'QNAF:RMA Palavras-chave e Informe o que ja Confirmado
existe ou a
SOLICITA
DA produtos preferéncia da
prioritarios para o TFP
Google

Curso e treinamentos

'NAFSRMA Datas de Smith (TFP) é o porta-voz Confirmado
gOLICITA ~ técnico previsto. Informe

gravacao, :
DA datas e local preferidos.

local e

porta-voz
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Demanda cominvestimento acompanhado

I(;NAFOORMA Orcamento mensal Informe o que ja Confirmado
existe ou a
SOLICITA idi
oA de midia e produtos preferéncia da
prioritarios TFP

:V';'/EO; Contas Indique se ja anunciou no Google Confirmado
P ¢ de Ads, Meta, TikTok, Mercado Livre
soLIC ou outras. Isso define quais
ITADA anuncio créditos de boas-vindas estio

que a disponiveis.

TFP ja

possui
'ANOFORMAQ Forma de Cartao, boleto ou Confirmado

Pix, em nome do

SOLICITAD '
A pagsmeniol CNPJ da TFP.

faturamento da
midia

Onde buscar novos clientes

IANOFORMAG Frentes Informe o que ja Confirmado
existe ou a

SOLICITAD ioritari

A prioritarias e preferéncia da TFP

responsaveis

TFP BRASIL x OCTACORE | PLANO DE IMPLANTAGAO | OUTUBRO 2026

Portal do projeto - as informacoes sao salvas automaticamente
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